Rosenkohl
und die (Un-) Moglichkeit der Kommunikation

Assoziationen zu Rosenkohl

Gemuse

Schmeckt super

Eklig

Erinnert mich an friher
Macht Blahungen
Schmeckt gut mit Kartoffel

Rosenkohl ist ein Wort mit neun
Buchstaben und benennt ein Gemuse aus

der Familie der Kreuzblitengewachse.

Wir reagieren aber nicht auf die Definition
von Rosenkohl sondern auf die Be-
Deutungen mit der das Wort Rosenkohl in
uns verknipft ist.

Kommunikation zwischen Aul3erung und Innerung

Innerung

~Aullerung"

Suchprozess
fokussieren, aktivieren,
verknupfen und
organisieren,
Unterschiede bilden,
Mdoglichkeiten
entwickeln,
bewerten und
be-deuten

AufSerung

horen,
wahrnehmen

Innerung

Be-Deuten

Be-Deuten

horen,

wahrnehmen
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Suchprozess
fokussieren, aktivieren,
verknipfen und
organisieren,
Unterschiede bilden,
Maoglichkeiten
entwickeln,
bewerten und
be-deuten

Innerung
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.Be-Deutungen" klaren

mehr Uber ,Innerungsprozesse" sprechen, Rickmeldung geben: ,Was habe ich gehort?"

Aktives Hilfreiches Zuhoren

durch Aktives Hilfreiches Zuhoren besser verstehen, sich besser versténdigen, Beziehung
ermoglichen, Zusammenarbeit starken.

Perspektivenwechsel

durch die inneren ,Be-Deutungen* schaffen wir uns unsere eigenen Sichtweisen und
Wirklichkeiten. Wir kdnnen versuchen uns gegenseitig zu ,besuchen®, in dem wir
versuchen die Perspektive unseres Gegenibers einzunehmen.

Haltung

Erfolgreiche Kommunikation ist eine Frage der Haltung, erst dann eine der Technik.
Erfolgreiche Kommunikation ist von einer Haltung der Neugier, der Wertschatzung sowie
eher einer fragenden Haltung gekennzeichnet.

Technik, Instrumente
Es gibt bewahrte Techniken und Instrumente fir eine erfolgreiche Kommunikation, u.a.:
Aktives Zuhoren, Fragetechniken, Ich/Du-Botschaften, Gewaltfreie Kommunikation, ...
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